Протокол заседания
Общественного совета по проведению независимой оценки качества  в муниципальных учреждениях образования, культуры, социального обслуживания, подведомственных администрации Лахденпохского муниципального района 

от 04 апреля 2017 г. 							№ 5
Присутствовали:
1.Члены Общественного совета – 3 чел.:
	
	

	Бобылева Л.К.   
	- заведующая отделением временного проживания  МКУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Лахденпохского района»;

	Каковка Г.И.
Андреева Е.Б

	- член совета ветеранов Лахденпохского городского поселения;
- председатель совета ветеранов Лахденпохского муниципального района;


2. Уполномоченный орган   - 1 чел.:
	Каява И.В
	- главный специалист отдела социальной работы Администрации Лахденпохского муниципального района.




Отсутствовали:

Члены Общественного совета – 1 чел.:
Рояло Т.М.  			 – член местной общественной организации.
Кулиш В.В. –              и.о. главного редактора МУП «Редакция районной газеты Призыв».

Повестка дня:
1. Исключить члена Общественного совета Кулиш В.В. и Рояло Т.М. Выборы новых членов Общественного совета.
2. О результатах независимой оценки качества образовательной деятельности образовательных организаций Лахденпохского муниципального района: 
2.1.  Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Куркиёкская средняя общеобразовательная школа»;
2.2.   Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Элисенваарская средняя общеобразовательная школа»;
2.3.  Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида «Радуга» г.Лахденпохья;
2.4.  Муниципальная казенная организация дополнительного образования «Лахденпохская детская художественная школа».
3. Утверждение рейтинга по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности выше названных образовательных организаций, осуществляющих образовательную деятельность.

1.  По первому вопросу слушали Каковка Г.И. председателя Общественного совета.
Предложение: Исключить из членов Общественного совета  Кулиш В.В. - и.о главного редактора МУП «Редакция районной газеты Призыв»,  и Рояло Т.М. члена местной общественной организации на основании личных заявлений.
 Включить в члены Общественного совета Гущину С.Г. – члена общественной организации и Краснова А.А.

Решили: Исключить из членов Общественного совета Кулиш В.В. и Рояло Т.М.  Включить в члены Общественного совета Гущину С.Г., члена местной общественной организации «Родной берег» и Краснова А.А. директора  СА МСК «Витязь» имени генерал -лейтенанта ФСБ Чуйкина В.М.

Проголосовали «за» - единогласно.

2 По второму вопросу слушали Каковка Г.И. - председателя Общественного совета о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности образовательных организаций Лахденпохского муниципального района: муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Куркиёкская средняя общеобразовательная школа»; Муниципального казенного общеобразовательного учреждения «Элисенваарская средняя общеобразовательная школа»; Муниципального казенного дошкольного образовательного учреждения детский сад комбинированного вида «Радуга» г.Лахденпохья; муниципальной казенной организации дополнительного образования «Лахденпохская детская художественная школа».

 При проведении независимой оценки качества образовательной деятельности вышеназванных образовательных организаций Лахденпохского муниципального района наименьшие баллы получены по показателю, касающегося «комфортности условий предоставления услуг и доступности их получения» (57 % возможных баллов), самые высокие баллы получены по показателю «доброжелательность и компетентность работников организации» (86% возможных баллов), по следующим показателям «удовлетворенность потребителей качеством оказания услуг» (75% возможных баллов), «открытость и доступность информации об организации» (74 % возможных баллов).
По показателю  «комфортности условий предоставления услуг и доступности их получения» наименьший показатель по критериям «наличия возможности оказания психолого - педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся» (44 % из возможных баллов), «наличия условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов» (50% из возможных баллов», условия для индивидуальной работы с обучающимися (50% из возможных баллов».

Решили:
1.1.Признать результаты независимой оценки качества образовательной деятельности образовательных организаций Лахденпохского муниципального района:  муниципального бюджетного образовательного учреждения «Куркиёкская средняя общеобразовательная школа»; Муниципального казенного общеобразовательного учреждения «Элисенваарская средняя общеобразовательная школа»; Муниципального казенного дошкольного образовательного учреждения детский сад комбинированного вида «Радуга» г. Лахденпохья; муниципальной казенной организации дополнительного образования «Лахденпохская детская художественная школа» удовлетворительными. 
[bookmark: _GoBack]1.2.Рекомендовать Администрации Лахденпохского муниципального района совместно с Муниципальным учреждением "Районное управление образования и по делам молодежи» довести до сведения руководителей вышеназванных образовательных организаций результаты независимой оценки качества образовательной деятельности и предложения по улучшению качества образовательной деятельности образовательных организаций Лахденпохского муниципального района. 
1.3. Утвердить Предложения: 
1.3.1. Обеспечить наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья.
1.3.2. Обеспечить наличие возможности оказания психолого – педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся.
1.3.3. Обеспечить условия для индивидуальной работы с обучающимися.
1.3.4. Обеспечить доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан (на сайте, по телефону, в режиме реального времени).
1.3.5. Обеспечить на сайте организации анализа результативности, эффективности и качества деятельности по работе с обращениями.

Проголосовали «за» - единогласно.

 3.По третьему вопросу слушали Каковка Г.И. -председателя Общественного совета
об утверждении рейтинга по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность. 
Рейтинг (в порядке убывания)  по образовательным организациям:  

Рейтинг по результатам независимой оценки качества
образовательной  деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность 

	Рейтинг
	Наименование организации
	Общий балл
(мах 160 баллов)
	Процент от максимально возможных баллов

	1
	МКДОУ детский сад комбинированного вида «Радуга» г.Лахденпохья
	127,3
	79,7 %

	2
	МБОУ «Куркиёкская СОШ»
	105,6
	65 %

	3
	МКОУ «Элисенваарская СОШ»
	101,3
	63,3 %

	4
	МКО ДО «Лахденпохская детская художественная школа»
	100,9
	61,1 %



Решили:
Утвердить рейтинг по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность: МКДОУ детский сад комбинированного вида «Радуга» г.Лахденпохья,  МБОУ «Куркиёкская СОШ», МКОУ «Элисенваарская СОШ», МКО ДО «Лахденпохская детская художественная школа».

Проголосовали «за» единогласно.

Председатель Общественного совета				Каковка Г.И.
Секретарь Общественного света					Бобылева Л.К.

